OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ELEKTRINY

1. Uvodni ustanoveni

1. Obchodni podminky doddavky elektfiny ze sité nizkého napéti (dale
jen OP) spolecnosti NWT a.s., se sidlem nam. Miru 1217, 768 24
Hulin, IC: 63469511 (déle jen NWT), ktera je drzitelem licence na
obchod s elektfinou ¢islo 141533578, podrobnéji upravuji ve smyslu
zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni (dale jen
obcansky zakonik), obchodni a technické podminky dodavky elektriny
a zajisténi distribuce elektfiny a systémovych sluzeb vyplyvajici ze
Smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky elektfiny uzaviené mezi
Zakaznikem a NWT (déle jen Smlouva) a jsou jeji nedilnou soucasti.
Zakaznik a NWT jsou spole¢né oznacovani jako Smluvni strany.

2. Terminologie pouZitd ve Smlouvé a OP vychazi z pojm0
definovanych v zakoné ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a
vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych
zakonu (energeticky zakon), v platném znéni (dale jen energeticky
zakon) a v souvisejicich pravnich predpisech a technickych norméach.

3. Smluvni strany se zavazuji postupovat pfi pInéni Smlouvy v souladu
s energetickym zdkonem, platnymi pravidly pfislusného
provozovatele distribuéni soustavy (dale jen PDS) a dalSimi platnymi
pravnimi predpisy a technickymi normami.

11. Dodaci podminky

1. NWT se zavazuje dodavat Zdkaznikovi elektfinu ve sjednaném
mnozstvi a casovém prabéhu a zajistit na vlastni jméno a vlastni uéet
dopravu elektfiny a souvisejici sluzby, a to dle podminek stanovenych
smlouvou o pfipojeni a v souladu s pravidly PDS.

2. Dodavka bude zapocata ve lhité stanovené pfislusSnymi pravnimi
predpisy, pokud si Smluvni strany neur¢i lhGtu pozdéjsi. Termin
zahdjeni dodavky uvedeny ve Smlouvé je pouze terminem
predpokladanym, zména tohoto terminu neni divodem k uzavieni
nové Smlouvy ¢i jejimu ukonceni.

3. NWT se zavazuje prevzit zavazek Zakaznika odebrat elektfinu z
elektrizac¢ni soustavy a nést plnou odpovédnost za odchylku
Zakaznika.

4. PFi stavu nouze, predchdazeni stavu nouze a pfi jeho odstrariovani
je Zakaznik povinen podfidit se opatfenim, kterd jsou vyhlasovana
pfisluSnym PDS v souladu s & 54 energetického zdkona a pfislusSnymi
pravnimi predpisy, zejména se podfidit omezeni spotieby elektfiny
nebo zméné doddvky elekttiny. Pfi stavu nouze, pfi pfedchazenistavu
nouze a pfi odstrariovani jeho nésledkd je pravo na ndhradu Skody a
uslého zisku vylouceno.

111. Platebni podminky

1. Zakaznik je povinen za dodavku a distribuci elekttiny a souvisejici
sluzby dle Smlouvy zaplatit NWT platbu za odebranou silovou
elektfinu jako soucin jednotkové ceny a skute¢né odebraného
mnozstvi elektfiny ve vysokém a nizkém tarifu a mési¢ni poplatek za
odbérné misto dle aktualniho ceniku elektfiny platného v dobé
dodavky, platbu za regulované sluzby dle platného cenového
rozhodnuti ERU, dan z elektfiny a daf z pfidané hodnoty.

2. Zakaznik je povinen za dodavku elektfiny platit pravidelné zélohy,
a to dohodnutym zplsobem a v dohodnuté periodicité vidy
nejpozdéji do 15. dne mésice (pokud neni stanoveno jinak, ¢tvrtleti u
Ctvrtletnich zédloh) dodavky. VysSe prvni zélohy je stanovena ve
Smlouvé. Smluvni strany se mohou na zméné vyse zalohy rovnéz
dohodnout.

3. Po ukonceni fakturacniho obdobi, které trva u odbérnych mist s
mérenim typu,,C” obvykle 12 mésicd a u méfenitypu ,,B“ 1 kalendarni
mésic a odpovidd obdobi, ve kterém PDS realizuje odecet
elektroméru Zakaznika, NWT uskute¢ni Fadné vyuctovani se

dnwt

zapoctenim vsech skute¢né zaplacenych zaloh a vystavi Zakaznikovi
danovy doklad. Zakaznik je povinen uhradit pfipadny nedoplatek
nejpozdéji do 14 dni od doruceni vyuctovani. Pfipadny preplatek
bude Zakaznikovi bezhotovostné uhrazen na Ucet stanoveny ve
Smlouvé, popfipadé vracen jinym nahradnim zptsobem. Preplatky ve
vySi do 100 K¢ vcéetné, budou prevadény do nasledujiciho
fakturacniho obdobi, nebude-li dohodnuto jinak. Smluvni strany se
mohou dohodnout i na prevedeni preplatku v ¢astce prevysujici 100
KE. V pfipadé, Ze NWT u Zakaznika eviduje jakékoli neuhrazené zélohy
Ci faktury, je opravnéno pouzit preplatek na zapocteni vici dluzné
Castce, o ¢emz bude Zakaznik informovan.

4. V souladu s § 4 vyhlasky ERU & 210/2011 Sb., o rozsahu,
néleZitostech a terminech vyuétovani dodavek elektriny, plynu nebo
tepelné energie a souvisejicich sluzeb, v platném znéni, mlze
Zakaznik pozadat NWT o poskytovani vyuctovani doddvek elekttiny v
zuzeném rozsahu. Nebude-li v jednotlivém pfipadé sjedndno jinak,
plati, Ze Zakaznik pfi uzavieni Smlouvy pozadal NWT o poskytovani
vyuctovani v ziZzeném rozsahu.

5. Zpusob Uhrady pfedepsanych zéloh je uveden ve Smlouvé. Veskeré
platby Zakaznika se provadi v méné CZK. Bezhotovostni platby jsou
povaZovany za zaplacené azZ jejich skute¢nym pripsanim na Ucet, pfi
platbé v hotovosti jejich Uhradou na pokladné. Zakaznik je povinen v
pfipadé platby prikazem k Ghradé vidy uvést variabilni symbol
uvedeny na pfislusném platebnim dokladu.

6. V pripadé prodleni s placenim jakékoli platby Zdkaznika je NWT
opravnéno zaslat mu pisemnou upominku, jeZ bude zpoplatnéna dle
¢lanku VII. odst. 3.

IV. Méfeni elektfiny, omezeni a pferuseni dodavek

1. Zakaznik je povinen umoiZnit PDS pfistup k méficimu zafizeni za
ucelem montaze ¢i vymény meéficiho zafizeni, provedeni odectu,
apod. V opacném pfipadé je mozné mu po predchozim upozornéni
prerusit dodavku elektfiny.

2.V ptipadé opakovaného neplnéni jakychkoli smluvnich platebnich
povinnosti Zakaznika, je NWT oprdvnéno zazadat PDS o preruseni
nebo ukonceni dodavky elektfiny. Veskeré ndklady s tim spojené
budou hrazeny Zakaznikem.

V. Zména smluvnich podminek dodavky elektfiny

1. NWT si vyhrazuje pravo na jednostrannou zménu ceny za dodavku
elektfiny a smluvnich podminek stanovenych OP. Jakdkoli takova
zména bude Zakaznikovi ozndmena nejpozdéji tficaty den pfed dnem
jeji ucinnosti, a to pisemnym ozndamenim dorucenym postou na
korespondencni adresu Zékaznika, anebo emailem s potvrzenim
doruceni na emailovou adresu Zakaznika. Jakakoli zména bude ve
stejné |haté zvefejnéna také na webovych strankach
www.nwtenergie.cz.

2. V ptipadé zvySeni ceny za dodavku elektfiny nebo zmény
obchodnich podminek bude Zakaznik poucen o moZnosti odstoupeni
od Smlouvy pro pfipad jeho nesouhlasu s takovou zménou.

VI. Ukonéeni Smlouvy

1. Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, je Smlouva uzaviena na dobu
neurcitou. Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurcitou, je kterdkoli ze
Smluvnich stran opravnéna Smlouvu vypovédét s tfimésicni
vypovédni lhitou. Vypovédni IhGta pocind béZet prvnim dnem
meésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé Smluvni strané.

2. NWT je opravnéno od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného
poruseni Smlouvy Zdkaznikem. Za podstatné poruseni se povazuje
zejména prodleni s plnénim jakychkoli platebnich povinnosti vici
NWT del$im neZ 30 dni a pferuseni dodavky elektfiny ze strany NWT
nebo PDS z divodu neopravnéného odbéru po dobu delsi nez 30 dni.
V pfipadé jiného poruseni povinnosti Zakaznikem je NWT opravnéno



odstoupit, pokud Zdkaznik nesplni svoji povinnost ani v dodatecné
tricetidenni Ihaté.

3. Zakaznik je opravnén odstoupit od Smlouvy v ptipadé poruseni
Smlouvy ze strany NWT. Za poruseni Smlouvy se povaZuje
bezdtvodné ukonéeni dodavky elektfiny, bezdlvodné neposkytovani
nebo nezajisténi distribucnich sluzeb a prodleni se zaplacenim
zavazku vaci Zakaznikovi delSim nez 30 dni po jeho splatnosti.

4. Zakaznik je opravnén od Smlouvy odstoupit také v pfipadé
nesouhlasu se zménou smluvnich podminek nebo se zvySenim ceny
za dodavku elekttiny dle ¢lanku V. OP. Odstoupeni musi byt v tomto
pfipadé NWT doruceno nejpozdéji patnacty kalendaini den pred
udinnosti zmény. V opacném pripadé se ma za to, Ze Zakaznik se
zménou smluvnich podminek ¢i se zvy$enim ceny souhlasi. Nebude-li
Zakaznikovi zména adresné oznamena, je Zakaznik opravnén od
Smlouvy odstoupit ve |hité 3 mésici od ucinnosti takové zmény.
Pravo na odstoupeni od Smlouvy dle tohoto odstavce nevznikd v
pfipadé zvyseni regulované slozky ceny, dani a poplatkd, a dale v
pfipadé zmény smluvnich podminek v nezbytném rozsahu z diivodu
zajisténi souladu s obecné zavaznym pravnim predpisem.

5. Zékaznik v postaveni spotfebitele, ktery uzavfel Smlouvu
distan¢nim zplsobem nebo mimo prostory obvyklé k podnikani, je
opravnén odstoupit od Smlouvy ve lh(té 14 dni od jejiho uzavieni.

6. Zakaznik v postaveni spotrebitele, ktery uzaviel Smlouvu
distan¢nim zplsobem nebo mimo prostory obvyklé k podnikani, je
opravnén vypovédét Smlouvu ve l|hité do patnactého dne od
zahajeni dodavky elektfiny. Vypovédni doba ¢ini 15 dnl a pocina
bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

7. Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna od Smlouvy odstoupit, je-
li druhd Smluvni strana v Upadku, anebo vstoupi-li do insolvenéniho
fizeni.

8. Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno vzdy pisemné a doruceno
druhé Smluvni strané prostfednictvim poSty na korespondenéni
adresu uvedenou ve Smlouvé, pfipadné na adresu, kterou si Smluvni
strany po uzavieni Smlouvy pisemné sdéli jako novou dorucovaci
adresu. U¢innost odstoupeni se Fidi pFislusnymi pravnimi piedpisy.

9. Smlouva muze byt ukonc¢ena i dohodou Smluvnich stran, zejména
z dlivodu zmény bydlisté, prevodu nemovitosti, tmrti, apod. Zakaznik
je povinen fadné doloZit divod ukonceni Smlouvy. V opaéném
pripadé je NWT opravnéno ukonceni Smlouvy neakceptovat.

VII. Smluvni pokuty a FeSeni spori

1.V pfipadé prodleni s plnénim jakéhokoli zavazku je Smluvni strana
povinna zaplatit druhé Smluvni strané drok z prodleni ve vysi
stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy.

2. Smluvni strany odpovidaji za $kodu zpisobenou druhé Smluvni
strané porusenim jejich povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy a pravnich
predpis.

3. Zakaznik je povinen zaplatit NWT smluvni pokutu za druhou
upominku ve vysi 200 K¢ + poStovné. Zaplacenim smluvni pokuty nenf
dotceno pravo na nahradu skody.

4. Dojde-li k neopravnénému ukonceni Smlouvy ze strany Zakaznika,
tj. k ukonéeni z jiného divodu neZ stanoveného témito OP nebo
prislusnymi pravnimi predpisy, je NWT opravnéno udélit Zakaznikovi
smluvni pokutu ve vysi jedné mésicni zalohy.

5. Smluvni strany se zavazuji, Ze vynaloZi veskeré Usili vedouci ke
smirnému feseni pfipadnych vzniklych spord, k ¢emuz jsou povinni si
poskytnout potfebnou soucinnost. V pfipadé nedspésného jednani
bude spor rozhodnut vécné a mistné prislusnym soudem Zalovaného.
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VIIl. Zavérecna ustanoveni

1. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi OP a Smlouvy jsou
rozhodujici ustanoveni Smlouvy.

2. Veskerd oznameni, sdéleni ¢i jind korespondence budou
povazovany za dorucené okamzikem prevzeti pti osobnim doruceni,
tfetim pracovnim dnem po odevzdani zasilky posté nebo fyzickym
dorucenim do datové schranky. Nestanovi-li v konkrétnim pripadé OP
jinak, je za pisemné doruceni povazovdno také zaslani emailem s
potvrzenim o doruceni na emailové adresy stanovené ve Smlouvé.

3. Zjisti-li Zakaznik chybu ve vyuctovani dodavky elektriny, ma pravo
jej reklamovat ve lh(té stanovené pfisluSnymi pravnimi predpisy.
Reklamace musi obsahovat zejména identifikacni Udaje Zakaznika,
Smlouvy a predmétného vyuctovani a popis reklamované
skute¢nosti. Podanim reklamace neni dotéena platebni povinnost
Smluvnich stran. NWT je povinno veskeré reklamace provéfit a
nejpozdéji do 60 dni od jejich doruceni Zakaznika pisemné informovat
o vysledku Setfeni. V pfipadé opravnéné reklamace, jsou Smluvni
strany povinny vyporadat rozdily v platbdch nejpozdéji do 60 dni od
doruceni vysledkd Setreni.

4. Zéakaznik, jenZz je fyzickou osobou, souhlasi s poskytnutim a
zpracovanim svych osobnich udaj, zejména jména a pfijmeni,
bydlisté, data narozeni a ¢isla bankovniho Uctu, a to po dobu trvani
Smlouvy a jeSté 12 mésici po jejim ukonceni. Ochrana osobnich
udajd bude zabezpeéena v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Udaji a o zméné nékterych zékond, v platném
znéni.

5. Smluvni strany nejsou opravnény poskytnout tfeti osobé Zadné
Udaje ze Smlouvy a dalsi neverejné informace s ni souvisejici bez
pfedchoziho souhlasu druhé Smluvni strany, s vyjimkou pfipadd, kdy
poskytnuti udaju tfeti osobé urcuje pfislusny pravni predpis.

6. Smluvni strany jsou povinny se vcas informovat o jakékoli zméné
udajd uvedenych ve Smlouvé, zejména o zméné identifikacnich Gdajd
Smluvnich stran (adresa bydlisté, sidlo, telefonni ¢islo, Cislo
bankovniho G¢tu, apod.)

7. NWT je oprdvnéno zmocnit tfeti osoby k vymahani svych
pohledédvek za Zakaznikem a postoupit jakoukoli takovou pohledavku

tieti osobé.

8. OP jsou Ucinné od 1.3.2017



